




 



 

 



 

 



 

 





 
 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



«Выдержка, безупречная вежливость, чувство 
меры, скромность, внимание к окружающим, 
доброжелательность 

 

А.Я. Ваганова 


